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Plan de lutte contre la violence et I'intimidation dans les centres

Informations générales

Nom du centre : Centre de formation professionnelle du CSSHC Date : 23 mars 2021

Direction du centre : Tina Desmarais

Coordonnateur du plan de lutte contre la violence et l'intimidation : Annick Roy, conseillére en orientation

Membres du comité et fonction de chacun : Annick Roy, c.o0, Céline Couture, c.p.a.s, Nancy Ménard, T.E.S., Vasileios Chasiotis, enseignant.

Ce plan de lutte contre l'intimidation et la violence s’inspire des valeurs provenant du projet éducatif de notre centre.

Roles et responsabilités de la direction du centre

Envers I'éléve victime d'intimidation | La direction du centre, en collaboration avec les membres de son équipe, veille a la mise en place de mesures de soutien pour I'éleve

ou de violence et de ses parents victime d’intimidation ou de violence. S'il s’agit d’un éléve mineur, la direction s’assure d’une communication de qualité avec ses parents et
dans le cas d'un éléve mineur. s’engage a les rencontrer afin de leur faire état de ces mesures et de convenir de stratégies de collaboration visant a assurer a I'éléve un
milieu de vie sain et sécuritaire.

Envers I'éleve auteur des actes La direction du centre, en collaboration avec les membres de son équipe, veille a la mise en place d’un plan d’action comptant, a la fois, des

d'intimidation et de violence et ses | mesures éducatives, des mesures d'aide et des sanctions disciplinaires. S’il s’agit d’un éléve mineur, la direction s'assure d’une

parents dans le cas d’un éléve communication de qualité avec ses parents et s'engage a les rencontrer afin de faire état de ces mesures et d’établir des stratégies de

mineur. collaboration permettant a cet éleve de ne pas reproduire des gestes compromettant la sécurité et le bien-étre des personnes qu'il cétoie.
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Composante 1 (Arficle 75.1 n®1 LIP) - Analyse de la situation du centre au regard des actes d'intimidation et de violence

r o hunnthaoac) -
iTes, nypotneses) :

o

Constats dégagés lors de I'analyse de la situation (forces vuln

di

Il y a peu d'actes de violence ou d'intimidation rapportés dans le centre (3 en 2017-2018, 3 en 2018-2019 et 2 en 2019-2020).

L e climat dans le centre est généralement sain. Les éléves indiguent lors du sondage annuel qu'ils se senfent en sécurité au centre . En 2019, une minorité d'éléves ont
mentionné avoir été témoin (2.7% a Coaticook, 2 4% & Lac-Mégantic, 8,3% & East-Angus) . Une minorité d'éléves disent avoir &té victimes en 2019 (2. 7% a Coaticook,
2.4% a Lac-Mégantic et 2,8% a East-Angus). Tous les cas signalés ont été réglés selon eux.

+ Nous avons un sysitéme de tutorat et des services professionnels (psychoéducatrices, conseilléres d'orientation) pour tous les éléves.

+ Notre protocole est affiché sur le site Intemnet du centre et inclus dans les régles de vie du centre De plus, lors des accueils en formation, tous les éléves regoivent une
présentation du protocole.

Priorités :

« S'assurer que le formulaire de signalement soit présenté et connu de fous (éléves et membres du personnel).
« Sensibiliser les &léves et I'équipe-cenire quant aux définitions des actes de violence et d'infimidation.
+« [avoriser la collaboration des parenis (des éléves mineurs) a la lutte contre lintimidation et la violence.
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Objectif 1: D’ici le 30 juin 2021, mettre en place un mécanisme de signalement anonyme accessible a tous.

Moyens utilisés : Dépot du formulaire de signalement lié aux actes de violence et d’intimidation sur le site Web du centre.
Annonce de notre politique sur lintimidation et Ia violence lors de {'accueil des éléves en début de formation.
Présentation de la personne référence responsable de la politique sur I'intimidation et la violence.
Maintien ou ajout d’une boite visant a recueillir les formulaires de signalement anonymes.

Modalités d’évaluation : Mise en ligne du protocole avant le 30 juin 2021. S'assurer que le formulaire de signalement soit présenté & I'accueil des éléves, et ce, tout au long de
g J g g
I'année. Meilleure connaissance du mécanisme de signalement par 'ensemblie de 'équipe-centre ainsi que par les éiéves

Résultats attendus : Nombre d'éléves ayant eu I'information sur le protocole. Nombre de membres du personnel qui a eu l'information sur la politique.

Objectif 2 - Sensibiliser I'équipe-centre et les éléves quant aux définitions des actes de violence et d’intimidation

Moyens utilisés : Présentation des mécanismes d'intervention et de signalement par la direction lors de I'accueil du personnel.
Présentation des mécanismes d'intervention et de signalement aux éléves lors de I'accueil des nouvelles cohortes.

Modalites d’évaluation : Nombre de présentations réalisées auprés des éléves et des membres du personnel.
Mise en ligne des informations sur le site Web du centre.

Résultats attendus - Meilleure connaissance des définitions par l'ensemble de I'équipe-centre ainsi que par les éléves et plus grande accessibilité de I'information.

Objectif 3: Informer les parents des éléves mineurs des mécanismes d’intervention et de signalement des actes de violence et
d’intimidation dans la premiére semaine de leur arrivée au centre.
Moyens utilisés : Informations sur les mécanismes d’intervention et de signalement des actes de violence et d’intimidation présentées sur le site Web du centre

Modalites d’évaluation : Mise en ligne des informations sur le site Web du centre
Résultats attendus : Meilleure connaissance des mécanismes d'intervention et de signalement par les parents d’éléves mineurs, plus grande accessibilité a I'information.

Composante 2 (Article 75.1 n°2 LIP) — Mesures de prévention visant a contrer toute forme d’intimidation ou de violence motivée, notamment, par le racisme, I'orientation
sexuelle, 'nomophobie, un handicap ou une caractéristique physique

Sensibiliser les membres du personnel sur ce qui constitue lintimidation et Ia violence lors des rencontres d'équipe.
Présenter a I'ensemble du personnel le plan de lufte contre Ia violence et l'intimidation du centre et des mécanismes d'intervention et de signalement mis en place.

e Présenter aux éléves le plan de lutte contre la violence et linfimidation du centre et les mécanismes d'intervention et de signalement mis en place lors de I'accueil des
cohortes.

e Prévoir et maintenir les activités d'accueil pour tous les nouveaux éléves du centre.

Composante 3 (Article 75.1 n*3 LIP) — Mesures visant a favoriser la collaboration des parents a la lutte contre I'intimidation et la violence et a I'établissement d'un milieu
d’apprentissage sain et sécuritaire

e Informer les parents des éléves mineurs du lien sur le site Web du centre ot se trouve le plan de lutte contre la violence et I'intimidation.
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communiquer avec les parents, avec autorisation de la part de 'éléve concerné.
e Ultiliser Mozaik comme moyen de communication.

®  Placer sur le site Web du centre un résumé du plan de lutte contre lintimidation et la violence.
o [Effectuer des appels et des rencontres avec des parents d'éléves mineurs impliqués dans des sifuafions de violence ou d'intimidation. Si l'éléve est majeur, possibilité de

d'intimidation ou de violence

Composante 4 (Article 75.1 n°4 LIP) — Protocole d'intervention — Modalités applicables pour effectuer un signalement ou pour faire une plainte concernant un acte

* Rendre accessible sur le site Web du centre le formulaire de signalement pour les actes de

violence et dintimidation. Prévoir une version papier du formulaire.

e Diffuser le nom et les coordonnées de la personne 4 qui s'adresser pour faire un signalement sur le site Web et lors des rencontres d’accueil.

membre du personnel du centre ou par d'autres personnes

Composante 5 (Article 75.1 n®3 LIP) — Actions qui doivent &tre prises lorsqu’un acte d’intimidation ou de violence est constaté par un éléve, un enseignant, un autre

Premier intervenant Actions
(membre du personnel témoin ou informé d’une situation)

Actions a poser auprés de I'éléve qui pose un acte de violence ou d’intimidation
o Mettre fin a lincident.
Intervenir verbalement par rapport & ce qui vient de se produire.
Indiquer que ce comportement est inacceptable.
Rappeler 2 I'eléve le comportement que I'on attend de lui.
Etablir un lien entre F'incident et les valeurs du centre. .
Annoncer & I'éléve qu'il y aura un suivi. La personne qui recevra cet éléve
devra étre informée de la situation.

Deuxiéme intervenant
(membre du personnel responsable du suivi)

Regler

Evaluer la situation

¢ Durée - depuis combien de temps, rapports existants entre les personnes
impliguées.

o Etendue : le ou les endroits ol ont eu lieu les actes de violence ou
d'intimidation.

e Gravité de Ia situation.
Fréquence (nombre d'incident sur une période donnée). Colliger
S'entretenir individuellement avec les éléves impligués, victimes, témoins et .
agresseurs (selon cet ordre). Informer la victime ou les parents de ['éléve
mineur du droit 4 déposer une plainte a la police.

a poser auprés de |'éléve qui a subi I'acte de violence ou d'intimidation
S'entretenir avec I'éléve qui a subi l'acte de violence ou d'intimidation (sans la
présence de ['éléve qui a posé 'acte de violence ou d'intimidation). Lui faire
préciser :

- L'endroit;
- Les personnes impliquées;
- Larécurrence de [a situation.

Rempiir le formulaire de consignation de I'événement.

Répondre aux besoins des acteurs impliqués : fa victime d’abord, les témoins

et les agresseurs.

Trouver des solutions -

1. S'assurer de la sécurité de la victime;

2. Soutenir les témoins;

3. Déterminer les mesures éducatives et coercitives pour 'éléve agresseur
ou ayant posé un geste de violence, selon les niveaux d'intervention.

Remplir le formulaire de consignation de 'événement.
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Aprés I'analyse de la situation et en respect du principe de gradation des sanctions, 'application des mesures d'aide et des sanctions s'effectue selon le profil de I'éléve, la nature,
la gravité et la fréquence des comportements.

- Arét d’agir;

- Rencontre avec la direction accompagnée ou non des parents;

- Réparation;

- Suspension;

- Rencontre de médiation;

- Références 4 des services inferes ou externes;

- Toutes autres mesures disciplinaires pertinentes selon la situation.

Composante 9 (Arficle 75.1 n®9 LIP) — Suivi qui doit &tre donné a tout signalement et a toute plainte concernant un acte d’intimidation ou de violence

« Veérifier auprés des personnes concemeées pour s'assurer gue les actes d'intimidation et de violence ont pris fin.
« Communiquer 'tvolution du dossier aux adultes et aux éléves concernés dans le respect de la confidentialité.
*  Maintenir la collaboration des parents.

= (Consigner les événements.
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